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SAASTUHOIUSE ULDTINGIMUSED
Eraklientidele
Kehtivad alates 30.12.2025.

Kaesolevad tingimused kehtivad alates 30.12.2025 kdikidele saastuhoiuse lepingutele, mis on sélmitud
alates 30.12.2025. Saastuhoiuse lepingutele, mis on sdlmitud kuni 29.12.2025 (kaasaarvatud), kehtivad
kaesolevad tingimused alates 01.03.2026.
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1. Uldsitted

1.1. Kaesoleva saastuhoiuse Lepinguga reguleeritakse Panga ja Kliendi vahelist digussuhet, mille alusel
Klient hoiustab Pangas rahasumma, mille eest Pank maksab Kliendile Intressi ning lubab kasutada
hoiustatud raha vastavalt Lepingu tingimustele.

1.2. Leping koosneb kahest osast: pohi- ja Uldtingimustest. Kui Lepingu pdhi- ja Gldtingimused on
vastuolus, I1&htutakse Lepingu pohitingimustest.

1.3. Lepingus reguleerimata kisimustes lahtuvad pooled Panga Uldtingimustest, kliendiandmete to6tlemise
pdhimdtetest, Internetipanga lepingust, arvelduskonto lepingu tingimustest, hinnakirjast ja/vdi Eesti
Vabariigi seadustest.

2. Moisted

2.1. Lepingus kasutatakse jargmisi mdisteid:

2.1.1.  Arvelduskonto — Pangas Kliendi nimele avatud maksekonto(d), millele Pank teostab
Hoiusumma vdi seda vahendavaid valjamakseid vdi muid lepingulisi valjamakseid.

2.1.2. Hoiukonto — Lepingu pdhitingimustes margitud isikliku vitenumbriga Pangale kuuluv konto,
kuhu Klient kannab Hoiusumma ja mida Pank haldab;

2.1.3. Hoiusumma — rahasumma, mille Klient on Hoiukontole deponeerinud;

21.4. Internetipank — Panga elektrooniline keskkond ehk iseteenindus, milles Pank vdimaldab
Kliendil teha interneti vahendusel toiminguid, sealhulgas sélmida Lepinguid, anda korraldusi
Hoiusumma valjamakseteks ning naha teavet Lepingu ja Hoiukonto saldo kohta;

2.1.5. Intress — tasu, mida Pank maksab Kliendile Hoiusumma Hoiukontol hoiustamise eest;
2.1.6. Intressi arvestamise periood — periood, mille mé6dumisel teeb Pank intressimakseid;

21.7. Klient — Lepingu pdhitingimustes nimetatud flUsiline isik, kes on sdlminud Pangaga
kaesoleva Lepingu;
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2.1.8. Leping — kdesolev sdastuhoiuse Leping, sealhulgas selle pohi- ja tldtingimused koos
muudatuste ja lisadega;

2.1.9. Pangapaev — kalendripaev, mis ei ole laupaev, piuhapaev, Eesti rahvuspiiha ega riigipiha;
2.1.10. Pank — Bigbank AS, registrikood 10183757;

2.1.11. Saastuhoius — Hoiukontole raha deponeerimine, mille eest Pank maksab Kliendile Intressi
ja lubab kasutada hoiustatud raha vastavalt Lepingu tingimustele.

Kaesolevas punktis maaratlemata mdistetel on Panga Uldtingimustes satestatud tahendus.

Lepingu s6lmimine ja kehtivus
Leping sdlmitakse Panga kehtestatud viisil ja korras.

Leping joustub Lepingu pdhitingimustes margitud Lepingu s6lmimise kuupaeval ning kehtib tahtajatult
voi kuni Lepingu I6ppemiseni uldtingimuste peatikis 7.3 vai punktis 9.2 nimetatud alustel.

Lepingu sdlmimisega kinnitab Klient, et ta on tutvunud ja ndustub Lepinguga, Panga tldtingimustega,
Internetipanga lepinguga, arvelduskonto lepingu tingimustega ja Panga kliendiandmete to6tlemise
pohimodtetega ning kohustub neid taitma.

Hoiuse avamine ja haldamine

Hoiuse avamiseks ja haldamiseks s6lmib Klient Pangaga Lepingu ja Internetipanga lepingu ning
Kliendil peab olemas olema Arvelduskonto.

Hoiukonto ei ole maksekonto ning seda ei ole véimalik kasutada riigisiseste ega rahvusvaheliste
maksete teostamiseks kolmandatele isikutele. Ulekandeid Hoiukontolt on véimalik teha ainult
Arvelduskontole ja Uksnes Lepingu pdhitingimustes maaratud valuutas.

Klient kohustub haldama Hoiukontot ja andma Internetipangas korraldusi Hoiukontolt valjamaksete
tegemiseks vastavalt Lepingu (ldtingimuste punktile 5.3. Uhist Hoiukontot ei ole vdimalik avada.
Kliendil on keelatud anda kolmandatele isikutele ligipdds oma Hoiukontole.

Klient kohustub mitte loovutama ega pantima osaliselt ega taielikult Hoiusummat ega Lepingust
tulenevaid digusi ega kohustusi kolmandale isikule.

Klient kohustub tdendama oma 6igust hallata Hoiukontot Panga kehtestatud viisil ja korras. Pangal on
oigus keelduda Hoiukontolt valjamakse tegemisest, kui tal on kahtlus, et Hoiukontot kasutada soovival
isikul ei ole selleks digust.

Klient on kohustatud teavitama Panka viivitamata, kui Klient saab teada, et kolmas isik on saanud voi
vbib saada ligipaasu Hoiukontole. Kliendilt sellise teate saamisel on Pangal digus hoiduda edasiste
tehingute tegemisest ja blokeerida Hoiukonto seni, kuni blokeerimise pdhjused on ara langenud.

Kdik valjamakse korraldused, mis on tehtud Lepingu uldtingimuste punkti 5.3 alusel, ning Lepingu
ulesutlemise voi taganemise avaldused, mis on tehtud Lepingu uldtingimuste punktide 8.1, 8.4 ja 9.2
alusel, loetakse Kliendi poolt tehtuks, kui need on esitanud Klient, ning Klient kannab kdik
valjamaksetega seotud kulud, valja arvatud juhul, kui Klient on Panka teavitanud vastavalt Lepingu
dldtingimuste punktile 4.5 vai kui seadusest tuleneb teisiti.

Pank ei vastuta Kliendile vdi kolmandatele isikutele tekkinud kahjude eest, mis tulenevad sellest, et
Klient on Lepingu Uldtingimuste punktides 4.3, 4.3, 4.5 ja/voi 7.2 satestatud kohustusi rikkunud, ega
kahjude eest, mis on pdhjustatud Hoiukonto blokeerimisest vastavalt punktile 4.5, valja arvatud
seadusest tuleneval alusel.

Hoiusumma muutmine

Kliendil on digus igal hetkel Lepingu kehtivuse ajal Hoiusummat taielikult vdi osaliselt suurendada vdi
vahendada.
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Hoiusumma suurendamiseks kannab Klient vastava rahasumma Hoiukontole. Kliendil on digus
suurendada Hoiusummat piiramatu arv kordi. Kéik vdimalikud tehingu kulud (naiteks tlekandetasud)
kannab Klient. Ulekandeid Hoiukontole on Kliendil vdimalik teha vaid maksekontolt, mis on avatud
Eesti krediidiasutuses v6i mdnes muus Panga aktsepteeritud krediidiasutuses ja on avatud Kliendi
nimele.

Hoiusumma vahendamiseks annab Klient Pangale Internetipangas Panga kehtestatud viisil ja korras
korralduse valjamakse tegemiseks, markides tdpse summa, mida ta soovib Hoiukontolt
Arvelduskontole valja maksta.

Kliendil on 6igus vdhendada Hoiusummat piiramatu arv kordi. Kui Hoiusumma makstakse taielikult
vélja (st Hoiusummat vahendatakse nulli (0) euroni), ei I6ppe Leping automaatselt.

Minimaalne valjamakstav summa peab olema suurem kui kiimme (10) eurot voi sellega vérdne. Pank
teeb valjamakse ainult juhul, kui Hoiusumma on véljamakse tegemise hetkel suurem kui korralduse
summa voi sellega vordne. Pank ei tee osalisi valjamakseid ega teavita Klienti valjamakse tegemata
jatmisest.

Pank teeb Hoiusumma valjamakse Arvelduskontole hiljemalt kolme (3) Pangapaeva jooksul parast
valjamakse tegemise korralduse saamist.

Pank voib tagastada laekunud rahasummad, mis ei vasta Lepingu tingimustele, naiteks puudub kehtiv
Leping, Ulekanne on tehtud vales valuutas v6i maksekontolt, mis ei vasta Lepingu punktis 5.2
satestatud nduetele, voi tlekande on teinud kolmas isik. Pank ei maksa Kliendile Intressi rahasumma
eest, mis ei ole nduetekohaselt lackunud. Kéik raha tagastamisega seotud kulud (naiteks tlekande- ja
konverteerimistasud) kannab Klient ning Pangal on digus nendele kuludele vastav summa Kliendile
tagastatavast summast kinni pidada, valja arvatud juhul, kui seadusest tuleneb teisiti.

Kui Pangal on seadusest tulenevatel alustel ja/vdi Panga Uldtingimuste kohaselt kohustus Hoiukonto
blokeerida ning valjamaksed kinni pidada, on Pangal digus jatta kinnipeetud valjamakselt Intress
arvestamata, valja arvatud juhul, kui seadusest tuleneb teisiti.

Intressi arvestamine ja maksmine

Pank arvestab Intressi igapaevaselt Hoiukonto jaagilt iga kalendripdeva I6pus vastavalt
intressimaarale, mille Pank on Saastuhoiusele kehtestanud.

Intressiarvestus algab jargmisel paeval parast seda, kui Hoiusumma vdi Hoiusummat suurendav
summa on krediteeritud Hoiukontole. Intressiarvestus kestab kuni Lepingu I6ppemiseni, hdlmates
Lepingu ulesutlemise voi Idppemise paeva voi vastavalt Lepingu uldtingimuste punktile 5.6 tehtud
valjamakse paeva.

Intressi arvestamisel lahtub Pank kolmesaja kuuekiimne viie (365) paevasest aastast ja tegelikust
paevade arvust kuus.

Pank ei maksa Intressi Hoiusumma osalt, mis Uletab Panga kehtestatud piirsummat, mis on margitud
Panga hinnakirjas (hinnakirjaga saab tutvuda Panga veebilehel).

Saastuhoiusele kehtestatud intressimaar avaldatakse Panga veebilehel. Olenemata sellest, kas
Lepingu paeval kehtiv intressimaar on Lepingu p&hitingimustes margitud véi mitte, on Pangal 6igus
igal ajal Uhepoolselt muuta intressimaara lahtuvalt turu Gldistest intressitasemetest ja oma
aristrateegiast, avaldades uue intressimaara vahemalt Giks (1) kalendripdev enne uue intressimaara
joustumist Panga veebilehel. Pank ei garanteeri, et juurdepaas Panga veebilehele on Kliendile igal ajal
kattesaadav ilma katkestusteta (naiteks hoolduse, téienduste, hairete vms téttu).

Pank maksab Kliendile Intressi Lepingu péhitingimustes satestatud Intressi arvestamise perioodi
viimasel paeval. Intressi arvestamise perioodi puhul 1dhtutakse Lepingu pdhitingimustes satestatud
kalendrikuust, kvartalist voi aastast ning see algab alati vastava kuu, kvartali vdi aasta esimesel paeval
ja l16ppeb vastava kuu, kvartali vdi aasta viimasel pdeval, séltumata Lepingu jdustumise paevast.

Intressimaksed tehakse Hoiukontole ja selle vorra suureneb Hoiusumma automaatselt.
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Konto valjavote

Pank peab arvestust kdigi Lepingust tulenevate ja/vdi Hoiukontol tehtud tehingute ning kogunenud
Intresside le, mille kohta on Kliendil véimalik saada teavet Internetipanga kaudu.

Kliendil on digus saada Lepingu Uldtingimuste punktis 7.1 nimetatud teavet paberkandjal véi muul
pisival andmekandjal tasuta Uks (1) kord aastas.

Kui Klient avastab Hoiukontol eksliku tehingu, on ta kohustatud sellest viivitamata Panka teavitama.

Lepingu I6ppemine

Kliendil on digus Leping igal ajal korraliselt Ules delda, esitades avalduse Internetipangas voi esitades
kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis (naiteks e-kiri) avalduse Lepingus vdi Internetipangas
margitud Panga kontaktandmetel. Leping kaotab kehtivuse Panga poolt avalduse kattesaamisele
jargneval Pangapaeval.

Pangal on 6igus Leping korraliselt Ules 6elda, teatades sellest Kliendile vahemalt kaks (2) kuud ette.

Pangal on digus Leping enne tahtaega ja etteteatamistdhtaega jargimata Ules 6elda, kui on taidetud
vahemalt Uks alljargnevatest tingimustest:

8.3.1. Klient rikub oluliselt kohustusi, mis tulenevad tema Lepingust v6i Panga Uldtingimustest,
jalvoi

8.3.2. Klient on surnud, Hoiusumma Hoiukontol on null (0) ja Kliendil ei ole Panga ees taitmata
kohustusi ja/voi

8.3.3. muudel alustel, mis on kehtivates seadustes ja/vdi Panga uldtingimustes satestatud.

Pank kannab véljamaksmisele kuuluva Hoiusumma ja Intressi, mis on arvestatud kuni Lepingu
ulesutlemise voi IBppemise paevani, Arvelduskontole hiliemalt kolme (3) Pangapéaeva jooksul Lepingu
I6ppemise paevast arvates.

Kliendil on digus Lepingust taganeda pohjust avaldamata neljateistkimne (14) paeva jooksul selle
s6lmimisest, esitades Pangale Lepingus toodud rekvisiitidel enne taganemistdhtaja méddumist
kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis (naiteks e-kiri) taganemisavalduse.

Kui Lepingust taganemise hetkeks vastavalt Lepingu uldtingimuste punktile 8.4 on Pangale
Hoiusumma laekunud, tagastab Pank Kliendile Hoiusumma hiljemalt kolmekimne (30) pdeva jooksul
alates Lepingust taganemise avalduse kattesaamisest. Kui Klient kasutab Lepingust taganemise
oigust, ei ole tal digust saada Intressi perioodi eest, mil Hoiusumma oli Hoiukontol.

Lepingu muutmine

Lepingu pohitingimusi saab muuta Gksnes Panga ja Kliendi kirjaliku kokkuleppega. Poolte
kirjavahetusega ei ole véimalik Lepingut muuta. Vaikimist ega tegevusetust ei loeta ndustumiseks
teise poole ettepanekuga Lepingu muutmiseks, valja arvatud juhul, kui Lepingus v6i Panga
Uldtingimustes ei ole satestatud teisiti.

Pangal on éigus Uhepoolselt muuta Lepingu uldtingimusi, teavitades Klienti Gldtingimuste
muudatustest Panga veebilehel, Internetipangas vdi muul viisil vdhemalt kaks (2) kuud ette. Kui Klient
Lepingu uldtingimuste muudatustega ei ndustu, on Kliendil digus Leping k&esolevas punktis nimetatud
tahtaja jooksul Ules 6elda, esitades Pangale Ulesutlemisavalduse Lepingu tldtingimuste punktis 8.1
kirjeldatud viisil ja vormis.

Juhul kui Klient ei ole Lepingut punkti 9.2 alusel lles 6elnud, loetakse, et ta on muudatustega
nbustunud ja Kliendil ei ole uldtingimuste muudatustest tulenevaid vastuvaiteid.

Kui Lepingu uldtingimusi muudetakse Uihepoolselt, on Pangal digus otsustada, et ta kohaldab uusi
Lepingu uldtingimusi ainult uutele sélmitavatele lepingutele ning jatkab juba olemasolevatele
lepingutele kehtivate uldtingimuste kohaldamist. Pank teavitab Klienti sellisest tldtingimuste
muudatusest Panga veebilehe, Internetipanga voi muu sidevahendi kaudu vahemalt viisteist (15)
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paeva ette. Sellisel juhul ei ole Kliendil digust Lepingut Ules delda vastavalt Lepingu Uldtingimuste
punktile 9.2.

Parimine
Kui Pank saab teabe Kliendi surma kohta, algatab Pank Hoiukonto blokeerimisprotseduuri. Pank
blokeerib Kliendi juurdepaasu Internetipanka ja Hoiukontole vastavalt Panga uldtingimustele ning

rakendab muid meetmeid, kui peab seda vajalikuks, kuni lisajuhiste saamiseni Kliendilt, kui see on
asjakohane, voéi Kliendi digusjarglas(t)elt.

Parimisdiguse tbendamiseks esitab isik Pangale parimistunnistuse ja/vdi muu seadusest, sealhulgas
valisriigi seadusest, tuleneva dokumendi vi joustunud kohtulahendi. Parimisbiguse tdendamiseks
esitatud dokumendid peavad vastama Panga tldtingimustes nimetatud vorminduetele. Périja
isikusamasus tuvastatakse vastavalt Panga uldtingimustele.

Punktis 10.2 nimetatud dokumentide esitamisel voib Pank lugeda surnud Kliendi digusjarglaseks iga
parimistunnistusel nimetatud isiku ning seetdttu digustatud isikuna lubada sellel isikul kdsutada ja
eelkbige sooritada makseid ja muid toiminguid, taites sellega oma kohustusi. See ei kehti, kui Pank on
teadlik, et parimistunnistusel margitud isik ei ole digustatud vara kdsutama, vdi kui see ei ole saanud
Pangale teatavaks Panga raske hooletuse téttu.

Lepinguga seotud maksed

. Lepinguga seotud maksed teostab Pank Lepingus satestatud tahtajal ja korras.

Kui Lepinguga seotud makse teostamiseks ettenahtud paev ei ole Pangapéaev, teostatakse makse
sellele paevale jargneval esimesel Pangapaeval.

Pank teostab Lepingujargseid makseid vaid Arvelduskontole.

Pangal on 6igus teostada Lepinguga seotud maksed Arvelduskontole ka siis, kui Kliendi Lepingust
tulenevad digused ja/vdi kohustused on Kliendi ja kolmanda isiku vahel s6Iimitud lepingu alusel Ule
lainud kolmandale isikule.

. Pangal on digus Arvelduskontolt kinni pidada kdik Lepinguga seotud ja Panga hinnakirjaga

kehtestatud tasud.

. Pank lahtub seaduses satestatud maksude tasumisel Panga uldtingimustes satestatust (sealhulgas

seoses investeerimiskontoga).

Kohaldatav d6igus ja vaidluste lahendamine
Lepingule kohaldatakse Eesti Vabariigi digust.

Lahkarvamused lahendatakse eelkdige labiraakimiste teel. Pank menetleb Kliendi kaebuseid vastavalt
Panga kliendikaebuste lahendamise korrale (avaldatud Panga veebilehel).

Tarbijal on vaidluste kohtuvaliseks lahendamiseks digus pdérduda Tarbijakaitse ja Tehnilise
Jarelevalve Ameti tarbijavaidluste lahendamise komisjoni poole (Endla 10a, 10122 Tallinn, telefon
+372 620 1707, e-post avaldus@komisjon.ee, tarbijavaidluste komisjoni veebileht). Komisjoni
menetlusreeglitega saab tutvuda tarbijavaidluste komisjoni veebilehel.

Kui kokkuleppele ei juta, lahendatakse vaidlused seaduses satestatud kohtus. Kui Kliendi elukoht ei
ole hagi esitamise ajal teada vdi Klient asub peale Lepingu s6lmimist elama valisriiki, lahendatakse
vaidlused Panga valikul kas Harju véi Tartu Maakohtus.

Panga Ule teeb jarelevalvet Finantsinspektsioon (aadress Sakala 4, 15030 Tallinn, telefon
+372 668 0500, post info@fi.ee, Finantsinspekisiooni veebileht).
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